
Da für Berlin

Kostenfreie  
Beratungen  
& Angebote
Alte Hellersdorfer Straße  

und Umgebung



Wir sind ein Immobilienunternehmen 
des Landes Berlin und bieten 

Familien sowie Studierenden und 
Senior:innen bezahlbaren Wohnraum 

in lebendigen Quartieren. Mitarbei-
tenden aus Landesunternehmen und 
Zeit-Berliner:innen, die nur begrenzt 

in Berlin sind, bieten wir möblierte, 
befristete Apartments an und leisten 

so aktive Hilfe, in Berlin 
„anzukommen“.
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Liebe Mieterin, 
lieber Mieter,
Sie haben einen Bescheid bekommen und wissen nicht, was zu tun ist? 
Sie möchten einen Antrag stellen und sind unsicher, was Sie beachten 
müssen? Sie suchen eine Einkaufshilfe, Unterstützung für die Haus
aufgabenbetreuung oder einfach jemanden mit einem offenen Ohr für 
Ihre Sorgen? 

Kein Problem! In diesem kleinen Beratungskompass finden Sie zahl
reiche Adressen und Ansprechpartner, die Ihnen weiterhelfen. 

Wir haben die Angebote nach Themen gegliedert. So finden Sie  
schneller, was Sie suchen. Alle Angebote sind für Sie kostenlos.

Die Adressen befinden sich in Ihrem Quartier. Sie können sie zu Fuß in 
maximal 15 Minuten erreichen.

Wenn Sie andere Fragen haben, wenden Sie sich gerne an das Quartiers-
management von berlinovo. Wir vermitteln und vernetzen gern  
quartiersmanagement@berlinovo.de

Weitere Informationen finden Sie auch auf unserer Webseite  
www.berlinovo.de Das Dokument steht Ihnen auch in anderen Sprachen 
zur Verfügung:

Übersetzen Sie sich alle Texte  
in Ihre Muttersprache.
Translate all texts into your  
native language.

mailto:beratung.spandau%40immanuel.de?subject=
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Allgemeine Erstberatung /  
Sozialberatung

Name Sozialhilfe

Träger casa nostra - Integrative Hilfen e.V. zur Webseite:

Standort casa nostra - Integrative Hilfen e.V.

E-Mail beratung@casanostra.de

Telefon 030 390 632 450

Anmerkungen

Für Menschen ohne Wohnung, bei Angst vor Verlust 
von Wohnung, mit finanziellen Sorgen, Erziehungs-
problemen und gefühlter Aussichtslosigkeit

mailto:beratung%40casanostra.de?subject=


6

Eltern-, Erziehungs-,  
Familienberatung

Name Erziehungs- und Familienberatung

Träger SOS-Familienzentrum zur Webseite:

Standort Alte Hellersdorfer Str. 77

E-Mail fz-berlin@sos-kinderdorf.de

Telefon 030 568 910 0

Anmerkungen

Erziehungs- und Familienberatung ab der Schwanger- 
schaft; Aufsuchende Erziehungs- und Familien
beratung für Eltern mit Säuglingen und Kleinkindern 
von null bis  drei Jahren; Erziehungs- und Familien-
beratung zu Hause für Familien und Kinder (im Alter 
von null bis 21 Jahren) mit Fluchthintergrund; Ent-
wicklungspsychologische Beratung; Eltern-Säuglings-
Kleinkind-Beratung und Psychotherapie; Schreibaby-
Beratung; Einzel- und Paarberatung für Eltern; 
Sexualberatung / Sexualtherapie für Eltern; Familien
therapie; Diagnostik und Therapie für Kinder und 
Jugendliche; Jugendberatung; Beratung bei Fragen 
zur Schwangerschaft; Gruppenangebote; „Kinder im 
Blick“ (KiB) – ein Kurs für Eltern in Trennung; Bera-
tung in familienrechtlichen Fragen; Onlineberatung

mailto:fz-berlin%40sos-kinderdorf.de?subject=
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Name

Sozialpädagogische Familienhilfe, 
Erziehungsbeistand, Intensive sozial- 
pädagogische Einzelbetreuung

Träger casa nostra - Integrative Hilfen e.V. zur Webseite:

Standort Alte Hellersdorfer Str. 138

E-Mail beratung@casanostra.de

Telefon  030 390 632 450

Anmerkungen

Sozialpädagogische Familienhilfe, die sich an 
Familien oder einzelne Familienmitglieder richtet, 
die pädagogische Unterstützung und Begleitung 
benötigen. Ziel ist die Förderung des Zusammen-
halts belasteter Familien und die Verbesserung der 
Umgangsstrukturen. Unterstützung bei Erziehungs-
fähigkeiten der Eltern

Erziehungsbeistand, der Unterstützungshilfe 
für Kinder und Jugendliche bei Entwicklungs
problemen unter Einbeziehung des sozialen 
Umfeldes bietet

Intensive sozialpädagogische Einzelbetreuung, die 
sich an Heranwachsende in besonders schwierigen 
Lebenslagen richtet

mailto:beratung%40casanostra.de?subject=
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Name Angebote für Familien und Kinder

Träger
Familienzentrum mIGELito; Kinderhaus 
Berlin - Mark Brandenburg e.V.

zur Webseite:

Standort Alte Hellersdorfer Straße 134

E-Mail familienzentrum@kinderhaus-b-b.de

Telefon 030 943 957 84

Anmerkungen

Vielfältige Angebote für Eltern und Kinder;  
Beratung und Information rund um die Familie;  
Angebote der frühen Hilfen; enge Zusammenarbeit 
mit der Kita mIGELito

Name „Open Gym“ Eltern-Kind-Sport 

Träger Schlaufuchs Berlin e.V. zur Webseite:

Standort
Klausdorfer Straße 6  
(Turnhalle der Jean-Piaget-Schule)

Whatsapp 0151  175 266 54

Telefon 030 484 700 20

Anmerkungen

Samstags 10 – 12:00 Uhr; Bewegungsangebote für 
Kinder von 3 – 6 Jahren in Begleitung der Eltern mit 
Parcours und Ballspiel-Ecke

Name „Open Gym“ Fußball

Träger Schlaufuchs Berlin e.V. zur Webseite:

Standort
Klausdorfer Straße 6  
(Turnhalle der Jean-Piaget-Schule)

Whatsapp 0151  175 266 54

Telefon 030 484 700 20

Anmerkungen Samstags 13:30 – 16:30 Uhr

mailto:familienzentrum%40kinderhaus-b-b.de?subject=
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Name „Open Gym“ Mädchen-Fußball Training

Träger Schlaufuchs Berlin e.V. zur Webseite:

Standort
Klausdorfer Straße 6  
(Turnhalle der Jean-Piaget-Schule)

Whatsapp 0151 175 266 54

Telefon 030  484 700 20

Anmerkungen

Sonntags 10:00 – 12:00 Uhr; Fußballtraining für  
Mädchen von 5 – 18 Jahren zusammen mit dem BSV 
Eintracht Mahlsdorf e.V.

Name „Open Gym“ Basketball

Träger Schlaufuchs Berlin e.V. zur Webseite:

Standort
Klausdorfer Straße 6  
(Turnhalle der Jean-Piaget-Schule)

Whatsapp 0151 175 266 54

Telefon 030 484 700 20

Anmerkungen Sonntags 10:00 – 12:00 Uhr
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Beratungsangebote  
für Frauen

Name Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen

Träger
Bundesamt für Familie und  
zivilgesellschaftliche Aufgaben

zur Webseite:

Sofort-Chat
www.hilfetelefon.de/das-hilfetelefon/
beratung/sofort-chat.html

Telefon 116 016

Anmerkungen

Das Hilfetelefon „Gewalt gegen Frauen“ bietet  
Betroffenen die Möglichkeit, sich zu jeder Zeit  
anonym, kostenfrei, kompetent, sicher und barriere-
frei beraten zu lassen. Qualifizierte Beraterinnen  
stehen den Hilfesuchenden vertraulich zur Seite und 
vermitteln Sie bei Bedarf an Unterstützungsangebote 
vor Ort, etwa an eine Frauenberatungsstelle oder ein 
Frauenhaus in der Nähe.

Name
Beratung für Frauen mit Diskriminierungs
erfahrungen, FrauBewegtSich

Träger Haus Babylon; Babel e.V. zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail babel-berlin@t-online.de

Telefon 030 998 589 1

Anmerkungen
Frauengarten – FrauenStärken, kostenlose 
Bewegungs- und Beratungsangebote für Frauen

http://www.hilfetelefon.de/das-hilfetelefon/beratung/sofort-chat.html
http://www.hilfetelefon.de/das-hilfetelefon/beratung/sofort-chat.html
mailto:babel-berlin%40t-online.de?subject=
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Name Kochstudio

Träger Haus Babylon; Babel e.V. zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail babel-berlin@t-online.de

Telefon 030 998 589 1

Anmerkungen

Das Projekt „Frauengarten“ mit dem Ziel, Frauen 
zu stärken, lädt zum gemeinsamen Kochen ein und  
findet wochentags täglich ab 10.00 Uhr statt.

Name PalaverBar

Träger Haus Babylon; Babel e.V. zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail babel-berlin@t-online.de

Telefon 030 998 589 1

Anmerkungen

Das Projekt „Frauengarten“ lädt samstags  
12.00 – 18.00 Uhr zu Gesprächen bei Kaffee  
und Kuchen ein.

mailto:babel-berlin%40t-online.de?subject=
mailto:babel-berlin%40t-online.de?subject=
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Geflüchtete

Kinder, Jugendliche &  
junge Erwachsene

Name Migrationssozialdienst

Träger
Caritas – Büro für Beratung & Betreu-
ung von Geflüchteten in Wohnfragen

zur Webseite:

Standort Helene-Weigel-Platz 10, 12681 Berlin

Telefon 0178 327 097 3

Anmerkungen

Mehrsprachige Einzelfallberatung, Sprachkurse, 
Bewerbungstrainings für Neuzuwanderer und 
Menschen, die bereits länger in Deutschland leben. 
Offene Sprechstunde ist dienstags 9–12 Uhr und 
donnerstag 14–17 Uhr. Um vorherige Terminabspra-
che wird gebeten.

Name Kinder- und Jugendtelefon

Träger Nummer gegen Kummer e.V. zur Webseite:

Telefon 116 111

Anmerkungen

Montag – Samstag von 14:00 – 20:00 
Uhr; anonym und kostenfrei: Qualifi-
zierte, ehrenamtliche Beraterinnen 
und Berater haben ein offenes Ohr und 
nehmen sich Zeit für die Sorgen und 
Nöte der Kinder und Jugendlichen, 
wie Fragen zu Liebe und Sexualität,  
Probleme in der Familie, Schwierigkeiten 
in der Schule, mit den Freunden oder 
Mobbingerfahrungen.
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Name Pädagogische Hilfen

Träger KileLe – Kinder lernen Leben gGmbH zur Webseite:

Standort Zossener Str. 31, 12629 Berlin

E-Mail geschaeftsstelle@kilele-berlin.de

Telefon 030 992 745 0

Anmerkungen
Träger für Jugendhilfe, Wohnprojekte und offene  
Angebote für Mädchen und junge Frauen

Name Jugendclub

Träger Haus Babylon; Babel e.V. zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail babel-berlin@t-online.de

Telefon 030 998 589 1

Anmerkungen Bildung, Beratung, Begegnung

Name Sauberer Kiez

Träger Haus Babylon; Babel e.V. zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail babel-berlin@t-online.de

Telefon 030 998 589 1

Anmerkungen

Clean-ups von Spielplätzen im Quartier gemeinsam 
mit Kindern und Jugendlichen. Müllsammelaktion zur 
Sensibilisierung für das Thema Sauberkeit.
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Mieterberatung
Name Mieterberatung

Träger SOS-Familienzentrum zur Webseite:

Standort Alte Hellersdorfer Str. 77

E-Mail info@gesoplan.de

Telefon 030 695 044 27

Anmerkungen

Kostenlose Beratung,   
jeden Freitag 13:00 – 17:00 Uhr.  
Um Terminabsprache wird gebeten.

mailto:info%40gesoplan.de?subject=
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Bildung
Name Lernhilfe

Träger Haus Babylon; Babel e.V. zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail babel-berlin@t-online.de

Telefon 030 998 589 1

Anmerkungen
Lernpädagogische Fachberatung für Kinder, Jugend-
liche und Eltern. Um Terminabsprache wird gebeten.

Name Spracherwerbsberatung

Träger Haus Babylon; Babel e.V. zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail babel-berlin@t-online.de

Telefon 030 998 589 1

Anmerkungen
Deutsch-Sprachkurs für alle Altersgruppen. Täglich  
ab 15.00 Uhr. Um Terminabsprache wird gebeten.

Name Hausaufgabenhilfe

Träger Haus Babylon; Babel e.V. zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail babel-berlin@t-online.de

Telefon 030 998 589 1

Anmerkungen
Kostenlose Hausaufgabenhilfe durch Ehrenamtliche. 
immer dienstags. Um Terminabsprache wird gebeten.
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Nachbarschaft, Engagement
Name Stadtteilzentrum Hellersdorfer Terrassen

Träger Mittendrin Leben e.V. zur Webseite:

Standort
Alte Hellersdorfer Straße 121,  
12629 Berlin

E-Mail stz-helle-terrasse@ev-mittendrin.de

Telefon 030 998 816 0

Anmerkungen

Ein Begegnungsort mit kulturellen und sozialen Ange
boten für alle Altersgruppen u.a. Sportangebote, 
Beratungsangebote sowie ein Sprachaustausch-Café.

Name Quartiersmanagement Alte Hellersdorfer Straße

Träger
W+P GmbH im Auftrag der Senats
verwaltung und des Bezirksamtes

zur Webseite:

Standort
Alte Hellersdorfer Straße 146,  
12629 Berlin

E-Mail Alte-hellersdorfer@weeberpartner.de

Telefon 030 375 821 29

Anmerkungen
Verfügen über umfangreiches Wissen zu existierenden 
Akteuren, Beratungen und Angeboten vor Ort

mailto:stz-helle-terrasse%40ev-mittendrin.de?subject=
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Name Kaffeeplausch für Senioren

Träger Mittelpunktbibliothek Ehm Welk zur Webseite:

Standort
Alte Hellersdorfer Straße 125,  
12629 Berlin

Telefon 030 998 952 6

Anmerkungen
Literarischer Kaffeeplausch mit Kaffee und Kuchen 
jeden 1. Mittwoch im Monat  ab 15.00 Uhr

Seniorinnen und Senioren
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Name Aikidoklub

Träger KSC-OBI e.V. zur Webseite:

Standort Klausdorfer Str. 6, 12629 Berlin

E-Mail info@ksc-obi.de

Telefon 0172 882 014 9

Anmerkungen

Aikido und Turnen für Jung und Alt. Interessierte 
zwischen 5–99 Jahren haben die Möglichkeit, 
Aikido und Judo zu erlernen. Der Verein ist eine 
Begegnungsstätte für Menschen aller Nationen. 
Sport gegen Gewalt.

Name Kiezchor Meine Stimme für den Kiez

Träger
Musikschule Hans-Werner-Henze;  
Haus Babylon

zur Webseite:

Standort Stephan-Born-Straße 4, 12629 Berlin

E-Mail musikschule@ba-mh.berlin.de

Telefon 030 902 93 57 52

Anmerkungen
Meine Stimme für den Kiez! Gemeinsames Singen 
immer donnerstags 10.00–11.30 Uhr

Freizeit

mailto:info%40ksc-obi.de?subject=
mailto:musikschule%40ba-mh.berlin.de?subject=
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