
 
 

Betriebs- und Nebenkosten online checken: einfach, schnell, direkt 

Anleitung 

 

Sie haben Ihre Betriebs- und Nebenkostenabrechnung erhalten und wollen nun von 

Ihrem Recht Gebrauch machen, die dazugehörigen Rechnungsbelege einzusehen? 

Kein Problem! Denn bei der berlinovo können Sie Ihre Rechnungsbelege ganz 

einfach online einsehen und prüfen. 

 

Wie logge ich mich ein?   

Nach Erhalt des Zugangs-Pin (Code) durch einen Mitarbeiter der berlinovo können 

Sie sich nach Eintragung Ihrer Mieternummer und der erhaltenen Pin einloggen. 

Jetzt können Sie persönlich die Ihrer Abrechnung zu Grunde liegenden 

Abrechnungsbelege online einsehen.  

 

 
 

  

Sobald Sie sich erfolgreich eingeloggt haben, gelangen Sie auf die Startseite der 

Mietereinsicht.  

Mit dem Weiterbutton gelangen Sie zu der Übersicht der einzelnen 

Abrechnungspositionen. Diese sind in der gleichen Reihenfolge sortiert wie auf Ihrer 

Abrechnung. 

 

Zugangscode nur einmal nutzbar 

Aus Sicherheitsgründen können Sie Ihren persönlichen Zugangscode nur einmalig 

nutzen. Durch das Ausloggen erlischt der Code. Auch nach der automatischen 

Abmeldung (20 Minuten online ohne Aktivität) verliert der Code seine Gültigkeit. Bitte 

beachten Sie, dass der Zugangscode insgesamt zeitlich befristet ist. Nähere 

Informationen hierzu finden Sie auf dem Dokument mit dem Zugangscode (PIN). 

 

 



 
 

Durch das Klicken auf das 

Dreieck vor einer 

Abrechnungsposition wird 

diese geöffnet und alle 

verfügbaren Rechnungen 

angezeigt. Klicken Sie auf 

eine einzelne dieser 

Rechnung, werden Sie 

automatisch auf die 

Ansicht dieser Rechnung 

geführt.  

 

 

 

 

Abbildung: Aufstellung Abrechnungsbelege  

 

Alle weiteren verfügbaren Rechnungen werden hier auf der rechten Seite angezeigt 

und können durch anklicken aufgerufen werden. Möchten Sie die Rechnungen einer 

anderen Abrechnungsposition sehen, gelangen Sie unter Aktionen zurück zur 

Dokumentenübersicht. 

 

Abbildung: Beispiel eines aufgerufenen Rechnungsbeleges  
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Für weitere Fragen steht Ihnen Ihr zuständiger berlinovo Mitarbeiter gern zur 

Verfügung. 


