Kostenfreie
Beratungen &
Angebote

Fischerinsel
und Umgebung

Da fiir Berlin

berli



Wir sind ein Immobilienunternehmen
des Landes Berlin und bieten
Familien sowie Studierenden und
Senior:innen bezahlbaren Wohnraum
in lebendigen Quartieren. Mitarbei-
tenden aus Landesunternehmen und
Zeit-Berliner:innen, die nur begrenzt
in Berlin sind, bieten wir moblierte,
befristete Apartments an und leisten
so aktive Hilfe, in Berlin
~anzukommen”.
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Liebe Mieterin,
lieber Mieter,

Sie haben einen Bescheid bekommen und wissen nicht, was zu tun ist?
Sie mochten einen Antrag stellen und sind unsicher, was Sie beachten
miissen? Sie suchen eine Einkaufshilfe, Unterstiitzung fiir die Haus-
aufgabenbetreuung oder einfach jemanden mit einem offenen Ohr fiir
lhre Sorgen?

Kein Problem! In diesem kleinen Beratungskompass finden Sie zahlrei-
che Adressen und Ansprechpartner:innen, die lhnen weiterhelfen.

Wir haben die Angebote nach Themen gegliedert. So finden Sie schnel-
ler, was Sie suchen. Alle Angebote sind fiir Sie kostenlos.

Die Adressen befinden sich in lhrem Quartier. Sie konnen sie zu FuB3 in
maximal 15 Minuten erreichen.

Wenn Sie weitere Fragen zu dem Flyer oder den Angeboten haben, wen-
den Sie sich gerne an das Quartiersmanagement von berlinovo. Wir ver-
mitteln und vernetzen gern. Zudem finden Sie weitere Informationen auf
den Internetseiten der jeweiligen Tréager. Diese konnen Sie ganz einfach
iiber den QR-Code oder bei digitalen Versionen liber den eingefiigten
Link 6ffnen.

Alle Angaben gelten vorbehaltlich méglicher Anderungen.
Kontakt:

Quartiersmanagement
quartiersmanagement@berlinovo.de



Das Dokument steht lhnen auch in anderen Sprachen zur Verfligung:

eo®
Ubersetzen Sie sich alle Texte  Sprachen: Englisch,
in lhre Muttersprache. Franzosisch, Spanisch,
Tirkisch, Arabisch,

Translate all texts into your

native language. Russisch, Ukrainisch

Stadtteilzentrum KREATIVHAUS
Mitmach-Laden
SeniorenComputerClub

KIDZ e.V.

Kieztreff

Kinder- und Jugendzentrum , Die Oase*
Holzwerkstatt ,.Inselhandwerk”

NOGRWON=



Allgemeine Erstberatung /
Sozialberatung

Name Allgemeine Sozialberatung (online)

Trager Deutscher Caritasverband e. V. zur Webseite:

Standort -

E-Mail -

Telefon -
Online-Beratung fiir soziale Themen:
Einfach registrieren, Nachricht/Anliegen schreiben
und ein/e Mitarbeiter:in wird sich zeitnah mit lhnen

Anmerkungen in Verbindung setzen.

Name Sozialberatung

Trager Immanuel Albertinen Diakonie gGmbH zur Webseite:

Standort Fischerinsel 2, 10179 Berlin

E-Mail Beratung.fischerinsel@immanuel.de

Telefon 030 /447262190
Informationen und Beratung zu Biirgergeld und
Arbeitslosigkeit, Wohn-/Kindergeld, Miet- und
Stromschulden und zu persoénlichen, familidren
Notlagen, Konflikten und Krisen. Anmeldung

Anmerkungen wahrend der Biirozeiten oder per E-Mail.

Name Beratungen & Hilfe

Trager verschiedene Trager zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS

Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin

E-Mail -

Telefon -

Anmerkungen

Verschiedene Beratungsangebote zu unterschiedlichen

Themen sind auf der Internetseite zu finden.



https://www.caritas.de/hilfeundberatung/onlineberatung/allgemeine-soziale-beratung
https://beratung.immanuel.de/wo-wir-sind/berlin-mitte/sozialberatung/
https://www.kreativhaus-berlin.de/veranstaltungen/kategorie/beratung/

Eltern-, Erziehungs-,
Familienberatung

Name Elternberatung (online)
Bundeskonferenz fiir zur Webseite:
Trager Erziehungsberatung e.V.
Standort -
E-Mail Onlineberatung@bke.de
Telefon 0911/ 97714-0
Professionelle Erziehungsberatung allein oder im
Austausch mit anderen Eltern. Die Beratung ist per
Anmerkungen Chat, E-Mail oder liber ein Forum maéglich.
Name Elternberatung, Elternkurse
Trager KIDZ e. V. zur Webseite:
Standort Fischerinsel 9, 10179 Berlin
E-Mail bocionek@kidz-mitte.de
Telefon 030/23003116
Erfahrene sozialpddagogische Fachkriafte unter-
stiitzen und begleiten Familien, damit Erziehung
Anmerkungen gelingen kann.
Name Sozialpiadagogische Familienhilfe
Trager KIDZ e. V. zur Webseite:
Standort Fischerinsel 9, 10179 Berlin
E-Mail kidz@kidz-mitte.de
Telefon 030/ 31174342

Anmerkungen

Flir Familien, die Unterstiitzung bei Alltags- und
Entwicklungsproblemen ihrer Kinder oder bei der
Losung von Konflikten benétigen.



https://www.kidz-mitte.de/project/elternberatung-elternkurse/
https://www.kidz-mitte.de/angebote/hilfen-zur-­erziehung/sozialpaedagogische-familienhilfe/
https://www.bke-beratung.de/elternberatung

Name Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung
Trager KIDZ e. V. zur Webseite:
Standort Fischerinsel 9, 10179 Berlin
E-Mail kidz@kidz-mitte.de
Telefon 030/ 31174342
Fiir Jugendliche in entwicklungsgefdhrdenden
Anmerkungen Lebenssituationen.
Name Kleiderkammer fiir Baby- und Kinderkleidung
Trager Fippe.V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS
Fischerinsel 3, 10179 Berlin
Standort im Familienzentrum
familienzentrum-fischerinsel@
E-Mail fippev.de
Telefon 0163 / 5171885
Auswahl an gespendeter Kleidung fiir Kinder von
0 bis 6 Jahren sowie fiir Schwangere. Termin auf
Anmerkungen Anfrage unter den oben genannten Kontaktdaten.
Name Familienzentrum Fischerinsel im KREATIVHAUS
Trager Fippe.V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS
Fischerinsel 3, 10179 Berlin
Standort im Familienzentrum
familienzentrum-fischerinsel@
E-Mail fippev.de
Telefon 0163 / 5171885

Anmerkungen

Vielfaltige Angebote fiir Eltern und Kinder bis
zu 6 Jahren; Beratung und Information rund um
die Familie.



https://www.kidz-mitte.de/angebote/hilfen-zur-erziehung/intensive-sozialpaedagogische-einzelbetreuung/
https://www.kreativhaus-berlin.de/projekte/familienzentrum-fischerinsel/
https://www.kreativhaus-berlin.de/kleiderkammer-baby-kinderkleidung/

Beratungsangebote
fur Frauen

Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen

Dene (Telefon-Beratung)
Bundesamt fiir Familie und zur Webseite:

Trager zivilgesellschaftliche Aufgaben

Standort -

E-Mail -

Telefon 116 016
Das Hilfetelefon ,,Gewalt gegen Frauen” bietet Betrof-
fenen die Moglichkeit, sich zu jeder Zeit anonym,
kostenfrei, kompetent, sicher und barrierefrei bera-
ten zu lassen. Qualifizierte Berater:innen stehen den
Hilfesuchenden vertraulich zur Seite und vermitteln
bei Bedarf an Unterstiitzungsangebote vor Ort, etwa
an eine Frauenberatungsstelle oder an ein Frauenhaus
in der Nahe.

Anmerkungen Beratung per Telefon, per E-Mail, per Chat méglich.

Name Telefonische Beratung bei Hauslicher Gewalt
BIG e.V. - Berliner Initiative gegen zur Webseite:

Trager Gewalt an Frauen

Standort -

E-Mail beratung@big-hotline.de

Telefon 030/61103 00

Anmerkungen

Telefonische Beratung bei Hauslicher Gewalt.
Die Hotline ist rund um die Uhr erreichbar, auch
an Wochenenden und Feiertagen.



https://www.hilfetelefon.de/das-hilfetelefon
https://www.big-hotline.de/
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Gefliichtete

Name Beratung fiir Migranten und Gefliichtete (online)
Trager Deutscher Caritasverband e. V. zur Webseite:
Standort -
E-Mail -
Telefon -
Bei Fragen zum Aufenthaltsstatus, zu Sprachkursen
oder zur Arbeitssuche bietet die Caritas Deutschland
individuelle, vertrauliche und kostenlose Hilfe per
Anmerkungen Online-Beratung an.
Name Migrationsberatung
Trager Immanuel Albertinen Diakonie gGmbH zur Webseite:
Standort Fischerinsel 2, 10179 Berlin
E-Mail Beratung.fischerinsel@immanuel.de
Telefon 030/ 447262190
Unabhingige Beratung zu Aufenthalt und Familien-
zusammenfithrung, Deutsch- und Integrationskursen,
Ausbildung, Arbeit und beruflicher Orientierung,
Wohnen, Klarung und Beantragung von sozialen
Leistungen. Anmeldung wahrend der Biirozeiten
Anmerkungen oder per E-Mail.
Name Schiiler & Paten
Trager Schiilerpaten Berlin e. V. zur Webseite:
Standort Am Krogel 2, 10179 Berlin
E-Mail info@schuelerpaten-berlin.de
Telefon 0173 / 3835454
Der Trager vermittelt Pat:innen an Schiiler:innen,
die Hilfe und Unterstiitzung in der Schule benétigen.
Das Angebot richtet sich an Schiiler:innen aus dem
Anmerkungen arabischsprachigen Raum.



https://www.caritas.de/hilfeundberatung/onlineberatung/migration/start
https://beratung.immanuel.de/wo-wir-sind/berlin-mitte/migrationsberatung/
https://schuelerpaten-berlin.de/mitmachen-schuelerinnen/

Name Razom - Angebot fiir und mit ukrainischen Familien

Trager Fippe.V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS

Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin

E-Mail razom-kreativhaus@fippev.de

Telefon 0163 / 5171885
Fiir Menschen mit oder ohne Migrations- und Flucht-
erfahrung: Angebote wie ein Sprachcafé, Ausflige,
Begegnungen und Freizeitangebote fiir Kinder und

Anmerkungen Erwachsene.

Kinder, Jugendliche &
junge Erwachsene

Name Kinder- und Jugendtelefon

Trager Nummer gegen Kummer e. V. zur Webseite:
Standort -

E-Mail -

Telefon 116 111

Anmerkungen

Montag-Samstag von 14:00-20:00 Uhr

Anonym und kostenfrei. Qualifizierte, ehrenamtliche
Berater:innen haben ein offenes Ohr und nehmen
sich Zeit fiir die Sorgen und Né6te von Kindern und
Jugendlichen.

1n


https://www.kreativhaus-berlin.de/freizeitprogramm-fuer-familien-aus-der-ukraine/
http://www.nummergegenkummer.de
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Name Jugendberatung (online)
Bundeskonferenz fiir zur Webseite:
Trager Erziehungsberatung e. V.
Standort -
E-Mail Onlineberatung@bke.de
Telefon 0911/ 977140
Professionelle Jugendberatung bei alltéglichen
Problemen wie Streit oder Arger mit den Eltern,
Liebeskummer, bei Problemen mit sich selbst,
mit Freunden oder in der Schule. Fiir Jugendliche
Anmerkungen zwischen 14 und 21 Jahren.
Name Jugendberatung - SOS.Mitte
Trager SOS Kinderdorf e. V. zur Webseite:
WallstraBBe 43, 10179 Berlin
im Kinder- & Jugendzentrum
Standort .Die Oase”
E-Mail Lydia.Klarer@sos-kinderdorf.de
Telefon 0170 / 3758399
Jugendberaterin Lydia Klarer bietet Unterstiitzung bei
Praktikumssuche, Bewerbungen, Entwicklungen nach
Schulabschluss und vielem mehr, immer dienstags
Anmerkungen nach telefonischer Vereinbarung.
Name FidO - Fit in die Oberschule
Trager KIDZ e. V. zur Webseite:
Standort Fischerinsel 9, 10179 Berlin
thiel@kidz-mitte.de oder
E-Mail reinhold@kidz-mitte.de
Telefon 030/ 31174342
Projekt ,,FidO - Fit in die Oberschule” unterstiitzt Sech-
stklassler:innen bei der Wahl der weiterfiihrenden
Schule durch informative Projekttage, beispielsweise
Anmerkungen durch praktische Ubungen und Recherchen.



https://www.bke-beratung.de/jugendberatung
https://www.die-oase-berlin.de/jugendberatung-sos-mitte/
https://www.kidz-mitte.de/project/fido-fit-in-die-oberschule

Name SPORTKIDZ
Trager KIDZ e. V. zur Webseite:
Standort Fischerinsel 9, 10179 Berlin
E-Mail kidz@kidz-mitte.de
Telefon 030/ 31174342
Maglichkeit fiir Kinder, Jugendliche und deren Eltern,
an sportliche Aktivitdten herangefiihrt zu werden und
Anmerkungen die Freude an kérperlicher Bewegung zu entdecken.
Name Kinder- und Jugendzentrum , Die Oase”
Trager Bezirksamt Mitte von Berlin zur Webseite:
Standort WallstraBBe 43, 10179 Berlin
E-Mail info@die-oase-berlin.de
Telefon 030 /24049645
Die ,Oase” ist ein Ort fiir Kinder und Jugendliche, hier
werden Freizeit- und Bildungsangebote und vielfaltige
Aktivitaten angeboten.
Montag bis Freitag 14:00-19:00 Uhr,
Anmerkungen jeden 1. Samstag im Monat von 10:00-16:00 Uhr
Name Jugendberatung
Evangelische Konferenz fiir Familien- zur Webseite:
und Lebensberatung e. V.
Fachverband fiir psychologische
Trager Beratung und Supervision (EKFulL)
Standort Fischerinsel 2, 10179 Berlin
E-Mail info@ekful.de
Telefon 030/2934310
Unterstiitzungshilfe fiir Kinder und Jugendliche
bei Entwicklungsproblemen unter Einbeziehung des
Anmerkungen sozialen Umfeldes.
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https://www.die-oase-berlin.de
https://www.ekful.de/beratung/#ratsuch
https://www.kidz-mitte.de/project/sportkidz/

Mieterberatung

Mieterberatung fiir einkommensschwache

ML Biirgerinnen und Biirger
Trager Bezirksamt Mitte von Berlin zur Webseite:
Standort KlosterstraBe 71, 10179 Berlin
E-Mail info@asum-berlin.de
Telefon 030/2934310
Telefonische Beratung méglich;
Anmerkungen Donnerstag von 14:00-18:00 Uhr (nur mit Termin)
Name Offene Mieterberatung fiir Mieter:innen
im Bezirk Mitte
Trager Fippe.V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS
Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin
E-Mail Sekretariat-kreativhaus@fippev.de
Telefon 0173 / 243 3456

Anmerkungen

Kostenlose Beratungen rund um Mieterrechte,
Wohnungspolitik und Schriftverkehr mit
Vermieter:innen; Montag von 15:00-19:00 Uhr,
Anmeldung per Telefon notwendig.



https://www.berlin.de/ba-mitte/politik-und-verwaltung/aemter/amt-fuer-buergerdienste/buergeraemter/bereich-wohnen/artikel.1406331.php
https://www.kreativhaus-berlin.de/veranstaltungen/kategorie/beratung

Bildung

Name Sprachen lernen
Trager Fippe.\V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS
Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin
E-Mail Sekretariat-kreativhaus@fippev.de
Telefon 0173 / 243 3456
Angebote zum Sprachen lernen: Spielerisch Deutsch
Anmerkungen lernen mit Sprachspielen und im Sprachcafé.
Name Hausaufgaben Betreuung
Bezirksamt Mitte von Berlin zur Webseite:
Kinder- und Jugendzentrum
Trager »~Die Oase"
Standort WallstraBBe 43, 10179 Berlin
E-Mail info@die-oase-berlin.de
Telefon 030 /24049645
Montag, Mittwoch und Freitag von 15:00-18:00 Uhr,
Anmerkungen offen fiir alle.
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https://www.kreativhaus-berlin.de/veranstaltungen/kategorie/sprachen
https://www.die-oase-berlin.de/offener-bereich/

Seniorinnen und Senioren

Name SeniorenComputerClub Berlin-Mitte
Berlinovo und Volkssolidaritat zur Webseite:

Trager Berline.V.

Standort Fischerinsel 10, 10179 Berlin

E-Mail post@scc-berlin-mitte.de

Telefon 030/ 27579110
Der SeniorenComputerClub Berlin-Mitte unterstiitzt
die Auseinandersetzung mit digitaler Technologie und
Medien durch Beratungsangebote und Schulungen.
Montag & Donnerstag von 10:00-15:00 Uhr,

Anmerkungen Dienstag & Mittwoch von 10:00-12:00 Uhr

Name Fitness fiir Senior:innen

Trager Roter Stern Berlin 2012 e. V. zur Webseite:
Studio K im Stadtteilzentrum
KREATIVHAUS

Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin

E-Mail kontakt@roter-stern.berlin

Telefon 0173 / 3033709

Anmerkungen

Die Sportgruppe trainiert wochentlich mit Kérper-
gewichtsiibungen und Hilfsmitteln, um Kraft und
Beweglichkeit im Alter zu erhalten, wobei der Spaf3
nicht zu kurz kommt. Interessierte konnen jederzeit
zum Training kommen und mitmachen.

Montag von 10:00-11:00 Uhr



https://volkssolidaritaet-berlin.de/einrichtungen/­seniorencomputerclub-berlin-mitte/
https://sportbunt.de/fuer-gefluechtete/sportangebote/details/angebot/show/fitness-fuer-seniorinnen/

Freizeit

Name Kultur & Kreativitat

Trager Fippe. V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS

Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin

E-Mail Sekretariat-kreativhaus@fippev.de

Telefon 0173 / 243 3456
Angebote fiir Kultur und Kreativitat im Stadt-
teilzentrum, zum Beispiel Theatergruppen
(auf Ukrainisch), Spielenachmittage, Ndhcafés,

Anmerkungen Musikkurse und vieles mehr.

Name Inselhandwerk

Trager Fipp e.V. & BildungsChancen zur Webseite:
Holzwerkstatt ,,Inselhandwerk”

Standort Fischerinsel 6, 10179 Berlin

E-Mail mgh-kreativhaus@fippev.de

Telefon 0176 / 345 81696
Offene Holzsprechstunden: Reparatur, Basteln oder

Anmerkungen Bauen mit und aus Holz.

Name Sport & Bewegung

Trager Fippe.\V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS

Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin

E-Mail Sekretariat-kreativhaus@fippev.de

Telefon 0173 / 243 3456
Angebote fiir Sport und Bewegung, beispielsweise
Tanzkurse, Yoga-Kurse, Gymnastik-Kurse und

Anmerkungen Angebote zum Toben fiir Kinder.
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https://www.kreativhaus-berlin.de/veranstaltungen/kategorie/kreativitaet
https://www.kreativhaus-berlin.de/veranstaltungen/kategorie/bewegung
https://www.kreativhaus-berlin.de/veranstaltungen/kategorie/kreativitaet

Nachbarschaft, Engagement

Name Kieztreff
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS & zur Webseite:
Interessengemeinschaft (IG)

Trager Leipziger Str.e. V.
Kieztreff

Standort Leipziger Str. 58, 10117 Berlin

E-Mail kieztreff@fippev.de

Telefon 0172 / 8689688
Begegnungsort fiir die Nachbarschaft zum
Kennenlernen, Austauschen und Vernetzen.
Montag bis Donnerstag von 10:00-16:30 Uhr

Anmerkungen (oder nach Bedarf und Absprache)

Name Stadtteilzentrum KREATIVHAUS

Trager Fippe.V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS

Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin

E-Mail Sekretariat-kreativhaus@fippev.de

Telefon 0173 / 243 3456

Anmerkungen

Das Stadtteilzentrum ist offen fiir alle, es ist ein Ort fiir
den Austausch, Beratung, Hilfe und Engagement. Es
gibt hier Kaffee und Kuchen zu fairen Preisen, Nachbar-
schaftscafés und viele weitere kostenfreie Angebote.



https://www.kreativhaus-berlin.de/standorte/kieztreff
https://www.kreativhaus-berlin.de/

Name Ehrenamt im KREATIVHAUS

Trager Fippe.V. zur Webseite:
Stadtteilzentrum KREATIVHAUS

Standort Fischerinsel 3, 10179 Berlin

E-Mail Sekretariat-kreativhaus@fippev.de

Telefon 0173 / 243 3456
Freiwiliges Engagement als Beitrag fiir die
Gesellschaft: Das Stadteilzentrum bietet die
Maoglichkeit, sich in vielen Bereichen einzu-

Anmerkungen bringen und auszuprobieren.
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https://www.kreativhaus-berlin.de/angebote/ehrenamt

Berlinovo Immobilien Gesellschaft mh

berlinovo.de
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